Adatkezelési Tajékoztato

Hatalyos: 2026. marcius 01-t6l visszavonasig.

. Bevezetés

Jelen Adatkezelési Tajékoztatd célja, hogy a Garudairodahaz weboldal (a tovabbiakban:
Weboldal) Iatogatoéit és szolgaltatasait igénybe vevé ligyfeleit (a tovabbiakban: Erintett)
részletesen tajékoztassa személyes adataik kezelésérdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idétartamarol, valamint az Erintettek jogairdl és jogérvényesitési
lehet6ségeirdl.

Az Adatkezel6 elkotelezett az ugyfelei személyes adatainak védelme irant, ezért minden
esetben betartja az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletét (altalanos
adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR), valamint az informaciés dnrendelkezési
jogroél és az informaciészabadsagrol szold 2011. évi CXII. térvény (a tovabbiakban: Infotv.)
rendelkezéseit.

Il. Weboldal latogatasa soran kezelt adatok (Siitik / Cookies)

A Weboldal a megfelel6 mUkddeés, a felhasznaldi élmény javitasa és a biztonsag érdekében
ugynevezett sutiket (cookie-kat) hasznal. A sutik kis méret( szoveges fajlok, amelyek a
Weboldal latogatasakor kerlilnek elhelyezésre az Erintett szamitégépén vagy
mobileszkdzén.

a) Mikodéshez elengedhetetleniil sziikséges stitik
Ezek a sutik nélkulozhetetlenek a Weboldal navigalasahoz és funkciéinak hasznalatahoz.
Ezek nem gy(ijtenek olyan informaciokat, amelyekkel az Erintett személy szerint

azonosithato lenne.

b) Biztonsagi siitik (Google reCAPTCHA)

A Weboldal a kapcsolatfelvételi Grlapon a Google Inc. (Google) altal biztositott
"reCAPTCHA" szolgaltatast hasznalja a spam és az automatizalt szoftverek (robotok) elleni
védelem érdekében. A reCAPTCHA hasznalata soran a Google ellenérzi, hogy az Grlapot
valos személy tolti-e ki.

Ez a folyamat magaban foglalhatja az IP-cim és a Google altal a reCAPTCHA megfelel6
mUkddéséhez szukséges egyéb adatok Google részére torténd tovabbitasat.



Az igy tovabbitott adatokra a Google adatvédelmi iranyelvei vonatkoznak:

https://policies.google.com/privacy és https://policies.google.com/terms.

lll.Adatfeldolgozok igénybevétele

Az Adatkezel6 a szolgaltatasok biztositasahoz kulsé partnereket (adatfeldolgozdkat) vesz
igénybe. Az adatfeldolgozok az Adatkezel6 nevében és utasitasai szerint kezelik a
személyes adatokat, azokat sajat célra nem hasznalhatjak fel.

Tarhelyszolgaltaté (Hosing)
A Weboldal m(kddését és a beérkezd e-mailek szerveroldali taroldsat kulsd szolgaltatd

biztositja.

* Adatfeldolgozé neve: Freemium Kft.
¢ Székhelye: 1097 Budapest, Vaskapu u. 20

® Feladata: A weboldal és a kapcsolédo adatbazisok, levelezdszerverek fzikai tarolasa,
Uzemeltetése.

IV. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 minden ésszer( technikai és szervezési intézkedést megtesz annak
érdekében, hogy a kezelt személyes adatokat megvédje a jogosulatlan hozzaféréstdl,
megvaltoztatastdl, tovabbitastél, nyilvanossagra hozataltdl, torlésél vagy
megsemmisuléstol.

A Weboldal SSL titkositast (HTTPS) hasznal, igy az Grlapon keresztul kuldott adatok
titkositott csatornan keresztul jutnak el a szerverhez, megnehezitve azok illetéktelenek
altali lehallgatasat.

V. Az Erintettek jogai

Az Erintett a GDPR alapjan az alabbi jogokkal rendelkezik a személyes adatai kezelésével
kapcsolatban:

e Hozzaférés joga: Tajékoztatast kérhet arrdl, hogy kezeljuk-e személyes adatait, és ha
igen, hozzaférést kérhet azokhoz.


https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/terms

e Helyesbités joga: Kérheti a pontatlan vagy hianyos személyes adatainak javitasat vagy
kiegészitését.
e Torléshez valé jog (,,az elfeledtetés joga"): Kérheti személyes adatainak torlését,

amennyiben az adatkezelésnek nincs mas jogalapja (pl. mar nem szukséges a célhoz,
vagy visszavonta a hozzajarulast).

o Adatkezelés korlatozasahoz valé jog: Bizonyos esetekben kérheti adatai kezelésének
korlatozasat (pl. amig ellendrizzik az adatok pontossagat).

e Adathordozhatésaghoz valé jog: Kérheti, hogy a ra vonatkozé adatokat tagolt, géppel
olvashat6 formatumban megkapja, vagy masik adatkezel6nek tovabbitsuk.

e Tiltakozashoz valé jog: Tiltakozhat személyes adatainak kezelése ellen, ha az jogos
érdeken alapul.

e Hozzajarulas visszavonasanak joga: Barmikor jogosult a hozzajaruldson alapuld
adatkezeléshez adott hozzajarulasat visszavonni. A visszavonas nem érinti a
visszavonas el6tti adatkezelés jogszerlUséget.

Az Erintett ezen jogait a Il. pontban megadott e-mail cimen vagy postacimen

gyakorolhatja. Az Adatkezeld a kérelmet legfeljebb 1 hénapon belll megvizsgalja és
megvalaszolja.

VI. Jogérvényesitési lehetoségek

Amennyiben az Erintett Ggy érzi, hogy az Adatkezel6 megsértette a személyes adatok
védelméhez fiz6d6 jogait, kérjuk, el6szér vegye fel velunk a kapcsolatot a fenti
elérhet6ségeken a békés rendezés érdekében.

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésaghoz (NAIH) fordulhat:

® Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

® Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
Levelezési cim: 1363 Budapest, Pf.: 9.
Telefon: +36 (1) 391-1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: https://naih.hu


https://naih.hu/

Ezen feliil az Erintett birésaghoz is fordulhat jogainak megsértése esetén. A per elbiralasa
a térvényszék hataskorébe tartozik. A per — az Erintett valasztasa szerint — az Erintett
lakbéhelye vagy tartézkodasi helye szerinti torvényszék el6tt is megindithato.
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